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 فٕ "المؤضّطٕ" في ضْٛ معطٔات الإتكاٌ في ممازض٘ العنل الْظٔ

 زضاٜل اليْز: "تأضٔطاتُ ّمحدّداتُ ّتطبٔكاتَا".
 

 الأضتاذ ايدنتٛز عدْإ خطاطب١
 الأزدٕ-جاَع١ اييرَٛى-ن١ًٝ ايػسٜع١

 المكدم٘:

 وبعد:، وعلى آلو وأصحابو أبٝعبْ، والصلبة والسلبـ على سيدنا ب٧مد، اب٢مد ﵁
اتها اب٤فاىيمية والثقافية والواقعية يتأكد لو كلما إف اب٤تأمل بُ رسائل النور ضمن سياق

جدّد ىذا النظر بُ تلك الرسائل أنها تتضمن ثروة حقيقة من الأفكار القابلة للتطبيق 
وبٝلة وافرة من اب٤عطيات العلمية واب٢ضارية البٍ تفتح الآفاؽ لكل فرد أو مؤسسة ، اب٤عاصر

 على صعيد الإنساف أو السلوؾ الاجتماعي أو دولو بٰمل بٮاّ صادقا لإحداث تغيبّ إبٯابي
ذلك باعتبار إف رسائل النور ىي مشاريع إصلبحية شمولية تتجو إبٔ كافة ، أو البناء اب٤دب٘

مناحي اب٢ياة. ويأبٌ بُ ىذا السياؽ تلك اب٤عطيات البٍ تقدمها رسائل النور بُ ب٦اؿ العمل 
، فاىيم ومبادئ ورؤى مفصلة أحيانامن خلبؿ ما تقدمو من م، الإبٯابي: تصوراً وب٩ارسةً 

بناء على تأسيسٍ متميز ، بٲكن توظيفها بُ بٙسبْ أداء العمل وب٘ويد ب٨رجاتو، وب٦ملة أخرى
تقدمو رسائل النور بٯمع ببْ اب٤نطلقات الإبٲانية واب٤هارات اب٢ياتية لتشكل بٗجموعها النجاح 

تولّدت فكرة ىذا البحث البٍ قامت ، بُ الإنتاج اب٤فيد والتحقق بالإبٲاف النافع. ومن ىنا
حيث ، على مراعاة الأطر اب٤تقدمة والنظر بُ سلسلة رسائل النور والدراسات ذات الصلة ّٔا

حدد الباحث عنواف فكرة البحث لتكوف: الإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي "اب٤ؤسّسي" بُ 
اولة جادة منو لتوظيف ضوء معطيات رسائل النور: تأسيساتو وب٧دّداتو وتطبيقاتها. بُ ب٧

إظهار فاعلية أفكار الإماـ  وبُ، معطيات رسائل النور بُ خدمة الدنيا تأسيسا على الإبٲاف
، النورسي بُ توجيو العمل الدنيوي ليحقق مراتب الإحساف والإتقاف البٍ طلبها الشرع أساسا

رية العطاء وىي ما يعرؼ بُ عصرنا بٗطلب "اب١ودة". ليدؿ ذلك وبكل تأكيد على استمرا
 الفكري اب٤تجدد لرسائل النور وإمكانية تفعيلو بُ واقعنا اب٤عاصر على ب٨تلف الأصعدة.

التأسيس اب٤فاىيمي  المبحث الأكؿ:بٮا: ، وتكونت الدراسة من مبحثبْ رئيسبْ
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ب٤طلب الإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي "اب٤ؤسّسي" بُ ضوء معطيات رسائل النور. 
أبرز ب٧دّدات الإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي "اب٤ؤسّسي" وتطبيقاتها  من كالمبحث الثاني:

بُ ضوء معطيات رسائل النور. واستخدـ الباحث اب٤نهج الاستنباطي بُ بٕث فكرة العنواف 
 اب٤عاصرمن خلبؿ تتبع عناصرىا بُ رسائل النور مع مراعاة الربط ببْ ذلك كلو وببْ الواقع 

 من ا﵁ تعابٔ التوفيق والسداد. قدر اب٤مكن. ويرجو الباحث
المفاىيمي لمطلب الإتقاف في ممارسة العمل الوظيفي  التأسيس المبخح الأٍٚ:

 "المؤسٌسي" في ضوء معطيات رسائل النور. 
يسعى الباحث بُ ىذا اب٤بحث إبٔ تقدبٙ دلالة اب٤فاىيم الأساسية اب٤كونة لفكرة ىذه 

يكوف البَكيز على تقدبٙ دلالة اب٤فهوـ الأقوى الدراسة بُ ضوء معطيات رسائل النور. وس
أبٮية والذي يشكل العمود الفقري بُ اب١هاز اب٤فاىيمي للدراسة كلها وىذا اب٤فهوـ  والأكثر

بٍ الانتهاء بتقدبٙ رؤية كلية ب٤فهوـ الإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي ، ىو: مفهوـ الإتقاف
 "اب٤ؤسّسي" بُ ضوء معطيات رسائل النور.

لا بد من التأكيد فيما يتعلق بطبيعة عملية بٕث مثل ىذه اب٤وضوعات بُ ، ايةبد
من أف على الناظر بُ رسائل النور واب٤تفقو بُ حقائقها أف يدرؾ أنو أماـ نسق ، النوررسائل 

معربُ عظيم البنية متصل الفكرة عميق اب٤رامي متسع اب٤دارؾ تأبٌ فيو الأفكار بصورة ب٩تزجة 
وىذا ىو شأف إماـ كببّ مبدع ، الأجزاء رغم أنها بٙمل تعددا بُ اب٤وضوعات متحدة متواصلة

وىذا يعبِ أف عملية البحث عن بٙديدات مفاىيمية وفكرية معينة لا ينبغي أف ، مثل النورسي
تتم بطريقة تقليدية شأنها شأف اب٤ؤلفات اب١امعية وغبّىا البٍ تضع عشرات العناوين 

 التعامل مع رسائل النور غاية بُ الأبٮية؛ لأف أفكارىا ليست وىذا الإدراؾ بُ، التفصيلية
جزرا متقطعة بل ىي ب٧يطات متصلة حاملة لعشرات اب٤وضوعات ومئات الأفكار وآلاؼ 

وإف الوصوؿ إليها بٰب أف يتم من خلبؿ قراءات متتابعة وشمولية ب٤ختلف ، اب٤فاىيم
ا ينطبق على أفكار ىذه الدراسة وىو ما السياقات البٍ انتثرت بُ طياتها. وىذا ىو بٛاما م

وعاه الباحث وراعاه وطبقو خلبؿ عملية بناء أفكار الدراسة البٍ أخذت قراءات متوسعة 
فإف الباحث بٲكنو التأسيس ب٤فهوـ ، ومطولو لرسائل النور فيما يتعلق بٗباحث الدراسة. وعليو

ومعطياتها اب٤تعلقة ّٔذا اب٤فهوـ الإتقاف بُ ىذا الإطار من الوعي بفقو قراءة رسائل النور 
 بٙديدا من خلبؿ ما يأبٌ:
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استخداـ مصطلح الإتقاف وتعدد اب٤صطلحات الدالة عليو: بٯد الناظر بُ رسائل النور  -
وأف ىناؾ عدة مصطلحات تتقارب ، (ٔ)أف ىناؾ استخداما واضحا ب٤صطلح الإتقاف

واب١ماؿ ، واب٢سن، لإحسافكاف من أبرزىا: ا،  بُ استخداماتها الدلالية على الإتقاف
. وىذا أمر مهم جدا بُ التوصل لرؤية رسائل النور (ٕ)والإبداع ومشتقاتها الدالة عليها

 لعملية الإتقاف.

)الإنساب٘(: وجد الباحث من خلبؿ  الإطار اب٤فاىيمي الإبٲاب٘ ب٤فهوـ الإتقاف اب٤ادي -
ساس على مفهوـ الإتقاف تتبعو ب٤فهوـ الإتقاف وما يتصل بو أف رسائل النور تركز بالأ

الإبٲاب٘ الذي ينسب الإتقاف للخالق اب٢كيم سبحانو باعتباره من أعظم أفعاؿ ا﵁ تعابٔ 
والنورسي إذ يقدـ رؤيتو ب٤فهوـ الإتقاف اب٤ادي ، بُ ىذا الوجود ومظاىر خلقتو اب٢كيمة

ب٘ وبٯعلو يتحرؾ والإنساب٘ فإنو يضفي عليو الأبعاد الرئيسة اب٤كونة ب٤فهوـ الإتقاف الإبٲا
ولكن ىذه ىي معطيات رسائل ، من خلبلو دوف أف يضاىيو أو بٲاثلو ولا حبٌ يقاربو

فمما ، النور وب٘ديداتها بُ بناء اب٤فاىيم اب٢ياتية البٍ بٛثل إطارا إسلبميا صحيحا. فمثلب
ذكرتو رسائل النور حوؿ مفهوـ الإتقاف الإبٲاب٘ وما بٰملو من دلالات عامة لا بد أف 

كوف بُ الإتقاف اب٤ادي والإنساب٘: أف اب١ماؿ الظاىر بُ اب٤خلوقات من بٝاؿ ت
وب٩ا جاء بُ رسائل النور فيما ، (ٗ)كل شيء بُ الكوف فيو بٝاؿ وحسنوأف  ، (ٖ)اب٣الق"

 قوؿ النورسي: "ب٤ا، يعطي مفهوـ الإتقاف إطاره اب٤فاىيمي الإبٲاب٘ ويضعو بُ سياقو

 .وحسن بٝيل إذف باب٢ياة ينزؿ ما فكل، اب٢سبُ ءالأب٠ا نقوش تببْ اب٢ياة كانت
 ظرؼ بُ لو ليقوـ معينة أجرة لقاء فقبّا رجلبً  يكلّف ماىرا ثرياً  صانعاً  إف: فمثلب

 ثرواتو مدى وإبراز اب١ميلة صنعتو آثار إظهار؛ لأجل )موديل( النموذج بدور ساعة
 أعمالاً  عليو بٯرى ، داعوالإب اب١ماؿ غاية بُ قشيبة حلة من نسجو ما فيُلبسو القيّمة

 ويبدّؿ فيقصّ ، تورامها وبدائع صنائعو خوارؽ لإظهار شبٌ وأشكالاً  أوضاعاً  ويظهر

                                                           

 .ٖٔٔالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص( ٔ)
، و النورسي، بديع الزماف، الكلمات، ٖٖٖ، وٓٙ٘، وٖٜالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٕ)

 .ٕٓ٘، وٛٙص
 .ٖٜٖالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص( ٖ)
 .ٓٙ٘النورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٗ)
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اب٤اىر:  الصانع لذلك يقوؿ أف الأجبّ الفقبّ لذلك أبٰق ترُى، وىكذا، ويقصر ويطوّؿ
 بقصّك تشوّه وأنك، أخرى مرة والاعتداؿ الاب٫ناء مبِّ  بطلبك وترىقبِ تتعببِ إنك

 وما ظلمت لقد :لو يقوؿ أف أيقدر ترى ويزينبِ؟ بٯمّلبِ الذي القميص ىذا قصبّؾوت
واب٤قصود أنو من تلك الدلالات اب٤فاىيمية تؤخذ الصورة اب٤تكاملة ب٤فهوـ ، (ٔ)أنصفت؟"

 الإتقاف بُ فكر النورسي وأفكار رسائلو.

صلة بٗفهوـ بعد تتبع عشرات اب٤واضع ذات ال مفهوـ الإتقاف بُ ضوء فكر النورسي: -
الإتقاف عموما وما يتصل بو من مفاىيم أخرى وبُ الإطار اب٤فاىيمي الإبٲاب٘ للئتقاف  

فإف الباحث استطاع أف يكوف نسقا مفاىيميا بٲثل رؤية ، كما سبقت الإشارة إبٔ ذلك
مع التأكيد على أف بٝيع اب٤فردات الأساسية ، النورسي بُ رسائل النور ب٤فهوـ الإتقاف

مفهوـ الإتقاف بُ ضوء فكر وردت بُ رسائل النور وىو كما يأبٌ:  الشارحة قد
 النورسي: 

وانتظاـ ، (٘)وتناسق عناصره، (ٗ)والإبداع بُ تكوينو، (ٖ)ودقتو(ٕ)صنعة الشيء حسنىو 
 .(ٚ)وإبراز بٝالو وزينتو وروعتو، (ٙ)أجزائو

بِ عملية إبٯاد فمفهوـ الإتقاف بُ ضوء رسائل النور وكما يقدمو النورسي لا يع، وعليو
بل ىي تتجاوز ، صناعةً أو بناءً أو أداءً أو زراعة أو غبّىا من عمليات التنشئة :فقط للشيء

، وانتظاـ متناسق متناغم لأجزائو، ذلك لتكوف عملية ب٘ويد للشيء وبٙسبٍْ وب٘ميلٍ وإبداع
ىذا  بٰقق الغرض الذي سيق لأجلو بأقصى درجات السهولة والسرعة. وب٩ا لا شك فيو أف

 وآّالات الدنيوية والدينية.، الإتقاف يصدؽ على الأشياء اب٤ادية واب٤عنوية

                                                           

 .     ٗ٘٘-ٖ٘٘الكلمات، ص النورسي، بديع الزماف، ( ٔ)
 .ٕٜؤٜ، واللمعات، صٖٕٚو ٕٓ٘النورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص( ٕ)
 . ٘ٛ٘و ٜٔٔو ٔٛو ٓٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص  (ٖ)
 .ٜٜٚو ٛٙالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٗ)
 كلمات.  ٗٗٙكلمات ص   ٛٙالنورسي، بديع الزماف، ص (٘)
 كلمات.  ٖٚ٘كلمات ص  ٗٗٙالنورسي، بديع الزماف، ص  (ٙ)
 . ٜٔ، واللمعات، صٗٚٙكلمات، و   ٜٜٚالنورسي، بديع الزماف، ص( ٚ)
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أبعاد نفسية وعملية ونسبية ب٤فهوـ الإتقاف: تعطي رسائل النور مفهوـ الإتقاف بٝلة من  -
منها البعد النفسي واب٤تمثل بٕبّ النفس ، الأبعاد البٍ تضفي عليو حيوية وفاعلية

ومنها البعد العملي واب٤تمثل ، ن وافتتانها بٗظهره إعجابا وتقديراالإنسانية للشيء اب٤تق
بٗعبُ لا بد فيو من القياـ بإجراءات عملية صحيحة ، بكوف الإتقاف فعل إنساب٘

وب٩ا يدعم ىذه الفكرة قوؿ النورسي بُ ، والبعد النّسْبي اب٤رتبط بدرجة الإتقاف، لتحقيقو
اف: "الفطرة البشرية تكن حبا للجماؿ وودا سياقات متعددة حوؿ فكرة الإتقاف والإحس

وافتنانا بالإحساف)بعد إعجاب( وتتزايد تلك ا﵀بة بٕسب ، للكماؿ )بعد نفسي(
وقولو بُ ذات السياؽ حوؿ  (ٔ))بعد نسبي( اب١ماؿ والكماؿ والإحساف" درجات

وفعل تزيبْ)بعد عملي( بُ ، )بعد عملي( بُ منتهى اب١ماؿ الإتقاف: "فعل بٙسبْ
  .(ٕ)هى الروعة"منت

 التأسيس الشرعي والفكري والتطبيقي لفكرة الإتقاف: ب٩ا اعتمدت عليو رسائل النور بُ -
ئج ئح ئم ئى ئي بج بح )قوؿ ا﵁ تعابٔ: ، التأسيس الشرعي لفكرة الإتقاف

 وقولو تعابٔ:، (ٛٛ )النمل:   (بخ بم بى بي تج تح تخ تم تى تي ثج ثم ثى
ة شرعية وبٮا أدل .(ٚ: )السجدة (ۀ ۀ ہ ہ ہ ہ ھ ھ ھ ھ ے)

ولعل من أساسية بُ الدلالة على مفهوـ الإتقاف والإحساف بُ التصور الإسلبمي. 
فحوؿ الدليل الأوؿ: يقوؿ ، اب٤ناسب أف يتم ذكر كلبـ أىل التفسبّ حوؿ ىاتبْ الآيتبْ

وقاؿ قتادة: معناه أحسن كل شي ، لَّذِي أتَػْقَنَ كُلَّ شَيْءٍ" أي أحكموالقرطبي: "ا
 ويقوؿ ابن عاشور: (ٖ)يقاؿ رجل تقن أي حاذؽ بالأشياء"، ـوالإتقاف: الأحكا

عًا" يػُقَاؿُ ، وَالصُّنْعُ. قاَؿَ الرَّاغِبُ: إِجَادَةُ الْفِعْلِ فَكُلُّ صُنْعٍ فِعْلٌ وَليَْسَ كُلُّ فِعْلٍ صُنػْ
صُّنْعَ يطُْلَقُ عَلَى الْعَمَلِ وَللِْحَاذِقَةِ الْمُجِيدَةِ: صَنَاعٌ. وَاعْلَمْ أَفَّ ال، للِْحَاذِؽِ الْمُجِيدِ: صَنَعٌ 

قَنِ بُ اب٣َْبِّْ أَوِ الشَّرّْ  قصد بوِِ ، وَوَصْفُ اللَّوِ بِ الَّذِي أتَػْقَنَ كُلَّ شَيْءٍ تػَعْمِيمٌ ، الْمُتػْ
ب٥َيَِّةِ الدَّ ، التذييل قِيقَةِ أَيْ مَا ىَذَا الصُّنْعُ الْعَجِيبُ إِلاَّ ب٩ُاَثِل لِأَمْثاَلِوِ مِنَ الصَّنَائِعِ الْإِ
  .(ٗ)الصُّنْعِ"

                                                           

 ،ٜٔالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص( ٔ)
 .ٗٚٙالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٕ)
 .ٕٗٗ/ٖٔبي، اب١امع لأحكاـ القرآف، القرط (ٖ)
 .ٕٙٔ/ٕٔابن عاشور، التحرير والتنوير،  (ٗ)
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العمل عند النورسي فهو مفهوـ شموبٕ يتسع للعمل اب٤ادّي بُ ب٨تلف  ب٤فهوـوبالنسبة 
 . (ٔ)شؤوف اب٢ياة الدنيا وللعمل الإبٲاب٘ بٗفهومو القرآب٘ الواسع

يكوف اب٤قصود بالإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي "اب٤ؤسّسي" ، فمما تقدـ ذكره، وعليو
 وسعيو، يات رسائل النور: ىو إحساف اب٤سلم بُ أداء عملو الوظيفي ودقتّو فيوبُ ضوء معط

 وانتظامو مع سائر مكونات وظيفتو ومؤسّستو.، وإبراز بٝاليّاتو، اب١ادّ للئبداع فيو
 للعمل السعي وليس البناّء الابٯابي العمل ىي وظيفتنا "إفّ ولعلّ بُ قوؿ النورسي: 

،  ضموف ما تقدـ من توصيف مفاىيمي لعلبقة الإتقاف بالعملما يشبّ ب٤ (ٕ)اب٥داـ" السلبي
 فيو إشارة بليغة ب٢مل رسائل النور للفكرة ذاتها والتأسيس ب٥ا والالتزاـ ّٔا ميدانيا. أفكما 

من أبرز محدٌدات الإتقاف في ممارسة العمل الوظيفي المبخح ايجاْٞ: 
 "المؤسٌسي" كتطبيقاتها في ضوء معطيات رسائل النور.

عبُ ىذا اب٤بحث بالكشف عن بٝلة من ب٧دّدات الإتقاف بُ ب٩ارسة العمل الوظيفي ي
ويقصد ّٔا الباحث إجرائيا: ب٧اولتو ، "اب٤ؤسّسي" وتطبيقاتها بُ ضوء معطيات رسائل النور

وجهات والقيم الضابطة والبانية لعملية إتقاف اب٤سلم 
ُ
لاستجلبء ما أمكن من العوامل واب٤

مؤسستو البٍ يعمل فيها وذلك من خلبؿ تتبع أفكار النورسي بُ رسائلو لعملو الوظيفي بُ 
ذات الصلة باب٤وضوع وبٝع شتاتها ووضعها بُ أنساؽ معرفية تشكل بُ تكويناتها النهائية ما 

مع الإشارة إبٔ ما بٲكن الإفادة منو من تطبيقات ، أطلق عليو الباحث ب٧دّدات إتقاف العمل
ذلك ، ستفيد منها اب٤سلم اب٤عاصر بُ إتقاف عملو الوظيفي اب٤ؤسّسيب٥ذه ا﵀دّدات بٲكن أف ي

منها  يستفيدأفّ النورسي بُ رسائلو يقدـ أفكارا حاملة لكثبّ من التطبيقات اب٢ياتية اب٤تجددة 
من بٰسن قراءة أفكار رسائل النور وما وراء ىذه الأفكار. وقد اجتهد الباحث بعد نظر بُ 

 لة من ىذه ا﵀دّدات صنفها وفقا للنموذج الآبٌ:الرسائل بُ التوصل إبٔ بٝ
 أكلا: محدٌد التعبٌد لله بالعمل الوظيفي كتطبيقاتو:

يقصد ّٔذا ا﵀دّد وفقا ب٤عطيات رسائل النور أف على اب٤سلم أف يدرؾ أف عملو 
الوظيفي داخل مؤسستو ودرجات إتقانو للؤعماؿ اب٤طلوبة منو يقع بُ دائرة الإبٲاف والعبادة 

                                                           

، ٕٔٙ، واللمعات صٕٗٛ، والكلمات، صٜٙٗذاتية، ص سبّةينظر: النورسي، بديع الزماف،  (ٔ)
 . ٛٛكتوبات، ص واب٤

 . ٜٙٗذاتية، ص سبّةالنورسي، بديع الزماف، ( ٕ)
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 ﵁ تعابٔ إذا ما ىو أخلص ﵁ تعابٔ.
، تأسيسات وتوجيهات عدة بُ التقعيد ب٥ذا ا﵀دّد وتوضيح أبعاده النوروبٙمل رسائل 

من ذلك: أف رسائل النور وكما تقدـ بُ اب٤بحث الأوؿ تضع فكرة الإتقاف بُ إطار شموبٕ 
لبٍ ىي ب٘ليات لأب٠ائو يتمثل بٗلبحظة اب٤سلم لإتقاف خالقو بُ أفعالو بُ الكوف واب٢ياة ا

ومن التطبيقات البٍ بٲكن على سبيل ، وىذا بٕد ذاتو نوع من العبادة ﵁ تعابٔ، (ٔ)اب٢سبُ
أف يلبحظ بعض أب٠اء ا﵁ ، اب٤ثاؿ أف يفعلها اب٤سلم اب٤هندس بُ عملو الوظيفي اب٤ؤسّسي

فيحقق بذلك اب٢سبُ فيما يبدعو من أعماؿ ىندسية وفيما ينتجو من نواتج صناعية متقنة 
يقوؿ النورسي موضحا ذلك علة سبيل اب٤ثاؿ: "فاب٥ندسة ، صورة من صور التعبد ﵁ تعابٔ

مثلب علم من العلوـ حقيقتها وغايتها الوصوؿ ابٔ اسم ا﵁ العدؿ واب٤قدر ومشاىدة ب٘لياتها 
وكذلك يضرب مثالا آخر للمسلم الطبيب وب٤ؤسسة الطب نفسها ، (ٕ)بُ مرآة علم اب٥ندسة"

وكيف أف ما يتقنونو من فنوف الطب لا بد ب٥م من ملبحظة أب٠اء ا﵁ اب٢سبُ فيو: مثل: اسم 
 . وكل ىذا ربط لعمل اب٤سلم وإتقانو لو بدائرة التعبد ﵁ تعابٔ.(ٖ)ا﵁ الشابُ

أف يتوجو اب٤سلم بُ عملو ، ومن أوجو التقعيد العلمي ب٥ذا ا﵀دّد بُ ضوء رسائل النور
نة با﵁ تعابٔ وطلب اب٤دد منو سبحانو ليعينو ويفتح عليو بُ إب٪از أعمالو الوظيفي للبستعا

وإتقانها؛ لأف الإنساف يعبَيو الضعف والقصور وا﵁ سبحانو ىو اب٤عبْ وىو القوي اب٤تصف 
، (ٗ))اب٤سلم( بضعف ينيب إبٔ ربو ويستمد منو القوة" يقوؿ النورسي: "حاب٤ا يشعر، بالكماؿ

يقوؿ ، بقيمة "التوفيق الإب٥ي" للمسلم وكيف أنو بٕاجة ماسة إليهاوتهتم رسائل النور 
من ىنا فإفّ من تطبيقات ذلك أفّ على ، (٘)النورسي: "التوفيق بُ الأعماؿ ىو ب٩ا يتولاه ا﵁"

اب٤وظف اب٤سلم أفْ يطلب التوفيق من ا﵁ تعابٔ باستمرار لإب٪از عملو على الوجو التقبِ 
 ى درجات الإحساف. والفبِ اب٤طلوب منو بأقص

والعبادة مفهومها واسع وفقا لطرح رسائل النور وفقو النورسي ب٥ا وىذا لا بٰتاج 
                                                           

 .    ٗ٘٘-ٖ٘٘ الكلمات، صالنورسي، بديع الزماف، ( ٔ)
 .ٜٕٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص( ٕ)
 .ٜٕٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص( ٖ)
 .ٕٕٛالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص  (ٗ)
 .ٖٕٕٓالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (٘)
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ومن ىنا بٲكن للموظف اب٤سلم بُ ب٨تلف دوائر عملو أف بٯعل من سلوكو ، (ٔ)ب١داؿ
الوظيفي وحرصو على إتقاف عملو عبادة بتعبد ا﵁ تعابٔ ّٔا ويؤجر عليها من خلبؿ إخلبصو 

يقوؿ النورسي: "كما تصبح  العادات ا﵀بة بالنية عبادات كذلك العلوـ ، ابٔ بُ عملو﵁ تع
يقوؿ ، ومن خلبؿ مشروعية العمل اب٤تقن نفسو ومدى موافقتو لقواعد الإسلبـ، (ٕ)الكونية"

 تأخذومعاملبتو العرفية وتصرفاتو الفطرية الاعتيادية  -اب٤سلم -فإفّ أعمالو اليوميةالنورسي: "
 .(ٖ)شكل العبادة" -للسنة -الاتباعّٔذا 

وتضع رسائل النور أماـ كل مسلم بُ عملو الوظيفي وجهده الإتقاب٘ والإبداعي فيو 
عدة توجيهات وب٧اذير لضبط سلبمة مسبّة العامل اب٤سلم والعمل اب٤نتج واب٤تقن بُ خط 

مرجعو إبٔ ا﵁ تعابٔ من خلبؿ تذكبّ اب٤سلم بأنو بُ النهاية ، الإبٲاف وبقائو بُ دائرة التعبد
للتجارة وإب٪از ، وإبٔ الدار الآخرة وىناؾ تكوف اب٤سؤولية عن أعمالو الدنيوية "فالدار الدنيا

، وىذا بلب شك بٰثو على الإتقاف، (ٗ)الوظائف سبّجعوف إبٔ اب٣الق بعد أف أدّوا وظائفهم"
عبدا ﵁ تعابٔ إبٔ كما بٙذره من أف يتحوؿ بُ عملو الوظيفي من عامل مسلم متقن لعملو ت

فهذا من عمل ، (٘)عامل مسلم عابد لوظيفتو اب٤ادية منبهر ّٔا ومنغمر بٗا يقدمو فيها
"إياكم أف تتبعوا الشيطاف بُ رقيكم وتقدمكم فيكوف ذريعة يقوؿ النورسي: ، الشيطاف

كما   . والواجب على اب٤سلم(ٙ)ترديكم من ب٠اوات اب٢كمة الإب٥ية إبٔ ضلبلة اب٤ادة الطبيعية"
وىي حقيقة التعبد ﵁ ، ترى رسائل النور أف يدرؾ اب٢قيقة الكبرى من وجوده ومن سعيو

"اب٤قصد من خلق الكوف قيامك بالعبودية والغاية يقوؿ النورسي: ، تعابٔ بُ كل مناشط اب٢ياة
. ومن ىنا فاب٤سلم بُ عملو الوظيفي (ٚ)من خلقك بلوغ تلك العبودية بالعلوـ والكمالات"

سي عليو أفْ يضع كل أنشطتو وب٩ارساتو وإبداعاتو ومستويات إتقانو بُ دائرة التعبد ﵁ اب٤ؤسّ 

                                                           

 .ٕٓٓالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٔ)
 .ٛٗٛص النورسي، بديع الزماف، الكلمات،  (ٕ)
 .ٛٗٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص ( ٖ)
 .ٜٕٙالنورسي، بديع الزماف، اب٤كتوبات، ص( ٗ)
 .ٚ٘ٛو  ٖٛٛينظر: النورسي، بديع الزماف،  الكلمات، ص  (٘)
 .ٕٛٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٙ)
 .ٜٕٓالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٚ)
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 إقامة ب٢ق العبودية الذي أوجبو ا﵁ تعابٔ عليو ماداـ حَيّا عاقلب.، تعابٔ
 ثانيا: محدٌد الاتصاؿ الإيجابي )التعاكف( كتطبيقاتو 

والتعاوف ببْ العاملبْ بُ  تعطي رسائل النور قيمة عالية ﵀دّد الاتصاؿ الإبٯابي
جاءت النصوص ، ومبدأ إسلبميا، اب٤ؤسسات من خلبؿ جعل ذلك ا﵀دّد مطلبا شرعيا

يقوؿ ، الشرعية العامة دالة عليو بُ إطار العمل اب١ماعي الذي يرقى بآّتمع اب٤سلم وبإب٪ازاتو
التعاوف واستمسكوا النورسي: "وامتثلوا بٗا تأمركم بو مئات الآيات والأحاديث من التحابب و 

ومن القيم البٍ تؤسس ﵀دّد الاتصاؿ الإبٯابي ببْ اب٤وظفبْ العاملبْ بُ ، (ٔ)بعرى الاتفاؽ"
يقوؿ النورسي: ، (ٕ)مؤسسات آّتمع اب٤سلم: قيمة رابطة الأخوة ومشاعر اب٤ودة وا﵀بة

ب٤سلموف كافة  يصبح ا، "فبفضل ىذه الرابطة اب٤قدسة البٍ تشد الأمة الإسلبمية بعضها ببعض
، كما يرتبط أفراد العشبّة الواحدة،  كعشبّة واحدة. فبَتبط طوائف الإسلبـ برباط الأخوة

وكأف الطوائف الإسلبمية تنتظم بٝيعها  ، وإذا اقتضى الأمر فمادياً ، وبٲدّ بعضهم بعضاً معنوياً 
ؤْمِنِبَْ بَِ مَثَلُ الْمُ »: . وبُ ىذا تطبيق عملي لقوؿ النبي (ٖ)كحلقات سلسلة نورانية"

هِمْ وَتػَعَاطفُِهِمْ مَثَلُ اب١َْسَدِ إِذَا اشْتَكَى مِنْوُ عُضْوٌ تَدَاعَى لَوُ سَائرُِ اب١َْسَدِ بِ  السَّهَرِ تػَوَادّْىِمْ وَتػَراَبُِٞ
وإبٔ بٜار ىذه ، وينظر النُورسي بنظرة عميقة إبٔ ما وراء ىذا الارتباط الرحيم. (ٗ)«وَاب٢ُْمَّى
يقوؿ بُ ذلك: ، ا زاخرة بالعطاء وافرة بالثمار بُ شبٌ آّالات ومنها الوظيفيةوإذا ّٔ، الألْفة
، وأمر جسيم، ودعواتهم بُ بٝاعاتهم سرّ عظيم، أف سرّ تساند اب٤ؤمنبْ بُ عباداتهم، "اعلم

جْصوص
َ
يستفيد من إخوانو بُ ، بُ البناء، لو شأف فخيم؛ إذْ يصبّ بو كل فرد كاب٢جر اب٤

يصبّ كلّّ ، ف ألف ما يستفيد من عمل نفسو. فإذا نظمهم سلك الإبٲافالإبٲاف بألوؼ أل
وبٙذر رسائل النور   .(٘)ومزكيا"، ومادحا، وراجيا، ومسبَبٞاً ، وداعياً ، وللكلّ شفيعاً ، لكلٍّ 

كاب٣لبؼ واب٣صاـ واب١داؿ والتنافسات اب٤ذمومة ،  كذلك من مضادات الاتصاؿ الإبٯابي

                                                           

 .ٖٕ٘للمعات، صالنورسي، بديع الزماف، ا (ٔ)
 .ٛ٘ٔاب٤ثنوي العربي، صالنورسي، بديع الزماف، ( ٕ)
  .ٔٔ٘( النورسي، بديع الزماف، صيقل الإسلبـ صٖ)
  (.ٔ٘ٚٙ( مسلم، الصحيح، باب تراحم اب٤ؤمنبْ وتعاطفهم، ح رقم )ٗ)
 .ٚٓٗاب٤ثتوي العربي، صالنورسي، بديع الزماف، ( ٘)
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وغبّىا من نوازع الشر البٍ تعدّ معيقا ( ٕ)والتفرقة والأنانية نافروالت وخاصة العناد، (ٔ)واب٢سد
شديد التأثبّ أماـ إب٪از العمل الوظيفي وإتقانو وبٙقيق اب٤ؤسسة لأىدافها النمائية؛ لأنها 
تسحب الأفكار الإبداعية وتطفئ جذوة الإتقاف وتشيع السلبية والأحادية والتهرب من 

. وإف من شأف اب٤ؤسسات البٍ ينشأ فيها ىذا الوضع السلبي اب٤سؤولية وب٧اولة إفشاؿ الآخر
الفردي وأمراضو البٍ تعكّر صفو العلبقات ببْ اب٤وظفبْ وب٘مّد اب٘اىات العمل اب١ماعي 
اب٤شبَؾ أف تفسح آّاؿ أماـ حفنة قليلة من أفراد اب٤ؤسسة للبستئثار بٗقدرات اب٤ؤسسة 

حينما يدبّ اب٣لبؼ  ( ٖ)ر منو عموما رسائل النوروىذا ما بٙذ، واستغلبب٥ا ب٤صاب٢هم اب٣اصة
وسط بٝاعة بٙمل أفكار طيبة فيأبٌ أىل الفساد القلة مستغلبْ ذلك لتحقيق مآرّٔم اب٣اصة 

 ّٔم.
تتمثل بُ  ، وتشبّ رسائل النور إبٔ فكرة اقتصادية أساسية بُ إب٪از الأعماؿ وإتقانها

موعة منظمة ومتعاونة من الأيدي العاملة كوف العمل الذي يتم إب٪ازه وإتقانو من خلبؿ ب٦
يقوؿ النورسي بُ: "وإذا ، ىو أكثر كمّية وأسلم نوعية من ذلك اب٤نجز بطريقة فردية عشوائية

انتسب أحد إبٔ السلطاف واب١ندية أو بالوظيفة اب٢كومية فإنو يتمكن أف ينجز من الأمور 
. وكلما كانت عملية (ٗ)والأعماؿ أضعاؼ أضعاؼ ما بٲكنو إب٪ازه بقدرتو الشخصية"

فإف مهمة إب٪ازه ، الاتصاؿ الإبٯابي متعاضدة ومتساندة ببْ أفراد اب٤شروع اب٤زمع القياـ بو
يقوؿ ، وىو ما يثمر درجة ابٯابية من الإتقاف، وأريح جهدا للجميع، تكوف أكثر سلبسة

فكلما النورسي فيما يتضمن إشارة لذلك: "كمثل التعاوف اب٢اصل بُ رفع صخرة عظيمة 
. ومن (٘)تكاثرت الأيدي عليها سهل رفعها أكثر حيث يستمد كل منهم القوة من الآخر"

ىنا فإف على اب٤ؤسسات أف بٙرص على إب٪از أعماب٥ا وإنتاج منتجاتها بٗستوى من الإبداع 
الفرؽ  وتشكيلوالإتقاف من خلبؿ تبنيها اسبَاتيجيات الاتصاؿ والتعاوف ببْ اب٤وظفبْ 

مل بشكل بٝاعي منظم بٗا بٱتصر الوقت ويسهل العمل ويسرع الإنتاج ويوصل التعاونية للع
                                                           

 .ٖ٘ٛو  ٖٚٛ، والكلمات، صٖٕ٘ت صينظر: النورسي، بديع الزماف، اللمعا (ٔ)
 .٘ٚٗسبّة ذاتية، ص ، و ٖٚٗينظر: النورسي، بديع الزماف، مكتوبات ص (ٕ)
 .ٖٔٔلمعاتينظر: النورسي، بديع الزماف، ال (ٖ)
 .ٕٚٛالنورسي، بديع الزماف،  اللمعات، ص  (ٗ)
 .ٙٛٔالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص( ٘)
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 إبٔ تكامل الأفكار بُ بٙقيق درجات الإتقاف والإبداع بدلا من العمل الفردي اب٤بعثر.
وترى رسائل النور أف على اب٤وظف اب٤سلم أف بٰرص بُ إب٪از مهاـ إتقاف عملو على 

ن أصحاب القيم الصحية والأخلبؽ العالية وذلك من التواصل الابٯابي مع فئة اب٤وظفبْ م
، نعِم ا﵁ عليو؛ لأف ىؤلاء ىم ضمانة العوف الإب٥ي والسمعة الطيبة والإنتاج اب٤ادي السليم

. ومن ىنا بٯب (ٔ)يقوؿ النورسي: "الاتفاؽ مع أىل اب٢ق ىو أحد وسائل التوفيق الإب٥ي"
 لتنفذ من خلبلو إبٔ ا﵀افظة على اب٤ؤسسات أف تعمل تقييما أخلبقيا للموظفبْ على

 العينات الابٯابية والتخلص من الأفراد السلبيبْ لأنهم يشكلوف معيقات للئتقاف الوظيفي.
ومن القيم البٍ تؤسس ﵀دّد الاتصاؿ الإبٯابي ببْ اب٤وظفبْ العاملبْ بُ مؤسسات 

ؿ النورسي: "فبفضل ىذه يقو ، (ٕ): قيمة رابطة الأخوة ومشاعر اب٤ودة وا﵀بةاب٤سلمآّتمع 
يصبح اب٤سلموف كافة كعشبّة ، الرابطة اب٤قدسة البٍ تشد الأمة الإسلبمية بعضها ببعض

وبٲدّ ، كما يرتبط أفراد العشبّة الواحدة،  واحدة. فبَتبط طوائف الإسلبـ برباط الأخوة
م بٝيعها  وكأف الطوائف الإسلبمية تنتظ، وإذا اقتضى الأمر فمادياً ، بعضهم بعضاً معنوياً 

 .(ٖ)كحلقات سلسلة نورانية"
إفّ التزاـ مؤسّسات العمل بُ آّتمع اب٤سلم بالقيم الإبٯابية البٍ تضمنتها رسائل النور 
بُ مئات اب٤واضع بٯعلها تقوـ على "أساس علبقات إنتاجية تعاونية بُ إطار من الضوابط 

بٕيث تتمّ بعيداً عن ، جيةومن خلبؿ الصيغ البٍ تؤدي ّٔا العمليات الإنتا، وا﵀دّدات
وبُ ، (ٗ)وبٕيث لا تتضمن الصراع ببْ أطراؼ العملية الإنتاجية"، العلبقات الإنتاجية التنافرية

، والبٍ من بينها الإنتاج اب٤تقَن، (٘)ذلك ب٪اح ب٤ؤسّسة العمل وبٙقيقٌ لأىدافها البٍ رب٠تها
 واب٣دمات اب٤تميّزة.، والعمل اب٤بدعِ

القيم الإسلبمية الإبٯابية بُ ب٧دّد الاتصاؿ والتعاوف الإبٯابي بُ ومن بٝاليات تفعيل 
أنها تػَبْنية ببْ العاملبْ على أساسٍ إبٲاب٘ وروحي قبل أف يكوف ، العمل الوظيفي واب٤ؤسّسي

                                                           

 .  ٜٕٕات، صالنورسي، بديع الزماف، اللمع (ٔ)
 .ٛ٘ٔاب٤ثنوي العربي، صالنورسي، بديع الزماف، ( ٕ)
  .ٔٔ٘( النورسي، بديع الزماف، صيقل الإسلبـ، صٖ)
 .ٖٖٗ( خلف، فليح، النظم الاقتصادية، صٗ)
 .ٗٔٔ( العجمي، ب٧مد، الاب٘اىات اب٢ديثة بُ القيادة والإدارة، ص٘)



556 

 

مصلحياً ومنفعياً. وىذا اب٤سْتوى من بناء علبقات الاتصاؿ تفتقده مؤسسات العمل ذات 
وىو أمر "يتطلب تأكيد ، تتعامل مع اب٤وظف تعاملًب آلياً ومادياً  التوجهات العَلْمانية؛ لأنها

قادة النظم وإداريها على أبٮية تبصّر اب٢اسيّة العاطفية والوجدانية والأخلبقية ب٤دخلبتهم 
إذْ تؤكد الدراسات أفّ أكثر ما يعبِ العامل من رئيسو ىو معاملتو لو بٗودّة ، (ٔ)البشرية"

وأفّ ، (ٕ)ك يؤدّي إبٔ زيادة الإنتاج والعمل بروح الفريق اب٤بدعوأفّ ذل، بٗشاعرهوإحساس 
، يؤدّي إبٔ شعور العامل بالإحباط واللبمبالاة، سيادة العلبقات اب٤ادية والسلطوية والآلية

 وبالتابٕ يضعف مستوى الإنتاج والإتقاف فيو. ، (ٖ)وعدـ الانتماء ب٤ؤسسة العمل
 ة كبذؿ الجهد"كتطبيقاتو: ثالثا: محدٌد "الأخذ بالأسباب المادي

أف إتقاف اب٤وظف لعملو الوظيفي داخل مؤسستو على اب٤ستوى ، يقُصد ّٔذا ا﵀دّد
اب٤ؤسسة ذاتها لأىدافها الوظيفية وإتقانها ب٤خرجاتها ومنتجاتها على اب٤ستوى  وبٙقيقالفردي 

عنوية اب١ماعي لا بد أف تكوف ضمن عملية منظمة مقصودة تأخذ بالأسباب اب٤ادية واب٤
 اللبزمة لذلك.

، ولذلك جعلت رسائل النور فكرة الأسباب اب١البة للخبّ واب٤وصلة للسعادة والارتقاء
انطلبقا من ، مكونا أساسيا من بنيتها الفكرية وطريقتها اب٤نهجية ومقاصدىا الرّساليّة

لقو ا﵁ مرجعيتها الإسلبمية البٍ تقر بالأسباب وانسجاما مع عقل الإنساف وتركيبتو البٍ خ
تعابٔ عليها وجعلو ّٔا سببا لإعمار الأرض وإقامة مشروع الاستخلبؼ فيها. وب٩ا يشبّ بُ 

 ليست البٍ النور رسائل ما جاء بُ سبّة ذاتية من "أف أجزاء، الرسائل لعموـ ىذه الفكرة

 اب٢سن اب٣لُُق منبع ىو الذي الإبٲاف لأف ذلك، والنظاـ الأمن تؤسس، إبٲانية علوـ سوى

وجاء بُ اب٤لبحق ما  .(ٗ)ويضمنو" بٰققو بل بالأمن بٱلّ  لن، ومنشؤىا اب٢ميدة ب٣صاؿوا
 حياة سعادة أف إبٔ اب٤ذكورتبْ الآيتبْ بنور مستضيئة الرسائل تلك أشارت فقدنصو: "

. (٘)والكد" والعمل للسعي اب٥مم إثارة وعلى، الإسراؼ وعدـ بالاقتصاد منوطة البشرية
                                                           

 .ٕٓٗوقيادتها )الإدارة بالإبٲاف(، ص ( الطويل، ىاب٘، أبداؿ بُ إدارة النظم البَبويةٔ)
 .ٚ٘( الصعب، ب٧مد، قيم العمل وعلبقتها بالتوافق اب٤هبِ، صٕ)
 .ٖٗٔ( مقابلة، كماؿ، العمل والأجور بُ الإسلبـ، صٖ)
 .ٕٛ٘سبّة ذاتية، ص النورسي، بديع الزماف،  (ٗ)
 .ٖٛٚلبحق، ص النورسي، بديع الزماف، اب٤ (٘)
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إبٔ عمق فكرة الأخذ بالأسباب الصحيحة للوصوؿ للغايات وتشبّ معطيات ىذا كلو 
وعليو تببُ فكرة الأخذ بالأسباب وبذؿ آّهود والتنظيم بُ سبيل بٙقيق عمل وظيفي ، النبيلة
 مببِ على أسبابو الناجعة. متقن

وبٗا أف رسائل النور ىي مشروع متجدد بُ سبيل بناء حضارة أمة مؤسسة على 
بعيدا عن الاب٘اىات اب٤ادية ، ضية الأسباب بُ إطارىا العقدي الصحيحفإنها تطرح ق، الإبٲاف

فتقرر رسائل النور أف الأسباب ىي من خلق ا﵁ ، الصرفة والعلمانية بُ النظرة للؤسباب
وأف على ، بُ الوجود (ٔ)وأف اب٣الق اب٢كيم ىو من جعل الوسائط الأسباب اب٤ادية، تعابٔ

نسى تلك اب٢قيقة العقدية وىو يتعامل مع الأسباب اب٤ادة بُ اب٤سلم بُ عملو الوظيفي أف لا ي
من أف كل سبب حولو قد ساعده بُ ، سبيل بٙقيق عملو اب٤تقن أو تقدبٙ منجز وظيفي مبدع

يقوؿ ، بل وفاعلية السبب نفسو من إرادة ا﵁ تعابٔ لذلك، عملو ىو من تسخبّ ا﵁ تعابٔ لو
اـ وىو القادر على كل شيء ىو نفسو خالق إف الصانع ذا اب١لبؿ والإكر النورسي: "

ويقوؿ  ، (ٕ)الأسباب وخالق اب٤سببات وىو الذي يربط اب٤سبّبات بالأسباب بٕكمتو سبحانو"
. وبالتابٕ فإف رسائل (ٖ)كذلك: "إف الأسباب نفسها لا بٲكن أف توجد شيئا بٕد ذاتها قط"

يأخذ ، إطار عقدي صحيحالنور تؤسس لعمل متقن من قبل اب٤وظف الفرد أو اب٤ؤسسة بُ 
لتجعل من عملية ، بالأسباب الظاىرة ويرى فيها وبُ أثرىا خالق الأسباب سبحانو وتعابٔ

 ب٘مع ببْ العلم والإبٲاف.، الإتقاف الوظيفي عملية فريدة بُ تصورىا النظري وتطبيقها العملي
ا تنظر إبٔ فإنهّ ، ورسائل النور وىي تؤسّس ﵀دّد الأسباب بُ تطبيقات عملية الإتقاف

ولكل ما يصيب ، فلكل شيء بٰدث سببو، فكرة الأسباب نظرة واقعية وشمولية ومتكاملة
 (٘)وأنو بُ العمل اب٤زمع إب٪ازه وإتقانو لا بد أف ب٘تمع فيو الأسباب، (ٗ)حكمتو الإنساف

ن وأنها جزء أصيل م (ٔ)كما أنها تؤكد على حضور الأسباب اب٤ادية أو الطبيعية،  اللبزمة كلها
                                                           

 .ٕٚٔاللمعات، ص النورسي، بديع الزماف، (ٔ)
 .ٕٙٛالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٕ)
 .ٔٙ٘النورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص  (ٖ)
 .ٛ٘اب٤كتوبات، ص النورسي، بديع الزماف،  (ٗ)
 .ٕٓٚو ٜٕٙالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (٘)
 .ٛٚ٘و  ٖٕ٘و  ٜٕ٘و  ٕٓٚو  ٚٙٔالنورسي، بديع الزماف،  اللمعات، ص (ٔ)
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 (ٔ)وأف الأسباب فيها من الكثرة والتنوع، أعماؿ حياتنا وإنتاجنا الفردي والوظيفي واب٤ؤسّسي
وليست مقتصرة على آحاد معينة وانو لا بد للمسلم بُ حركتو اب٢ياتية واب٢ضارية والإبٲانية 

إبٔ إف السبب الداعية يقوؿ النورسي: "، والإنتاجية من التنويع بالأسباب بٗا بٰقق لو مطلبو
ويقوؿ بُ موضع آخر: "فكل شيء متوجو إبٔ ، (ٕ)الدنيا كثبّة والوسائل السائقة إليها وفبّة"

، (ٖ)سبب وصادر منو فالثمرة تؤخذ بطبيعتها من الشجرة واب٢بوب تطلب من البَاب"
وأف رسائل النور توجّو ، واب٤قصود ىنا الإشارة إبٔ واقعية فكرة الأسباب اب٤ادية اب٤نتجة للؤشياء

لشّخصية اب٤سلمة لكي تكوف علمية بُ تعاطيها للؤسباب البٍ من شانها أف بٙقق لو ب٪احا ا
 وإتقانا وإبداعا بُ عملو الوظيفي داخل مؤسستو وخارجها.

أف على قيادة مؤسسة العمل ، ومن معطيات رسائل النور بُ ىندسة تفعيل الأسباب
نور مصطلح "شبكية الأسباب" أف تستخدـ ما أطلق عليو الباحث استنتاجا من رسائل ال

بٗعبُ أف يدرؾ العاملوف بُ إنتاج معبْ سعيا منهم لإتقانو أف شغلهم ىذا يقع ضمن شبكة 
وأنو يتوجب على الكل ، من الأسباب منتظمة متداخلة كل منها يؤثر بالآخر سلبا وإبٯابا

و باب٤قياس ا﵀دّد مراعاة "جزء السبب" الذي بٱصو وأف يتقنو بٗهارة عالية وبٰافظ على فعاليت
وبُ سبيل توضيح ىذه الفكرة البٍ استمدىا الباحث ، لو لئلب يضرب خطوط الإنتاج الأخرى

، من رسائل النور فإنو يسوؽ اب٤ثاؿ ذاتو الذي استمدت منو الفكرة وىو بٰمل توضيحا ب٥ا
 يطبس عاملٌ  فيها ترؾ إف، للسلطاف عظيمة وبُ ذلك يقوؿ النورسي مفبَضا وجود: "سفينة

 السفينة بُ العاملبْ أعماؿ بٝيع نتائج إخلبؿ إبٔ ىذا تركو فسيؤدي، اب١زئية وظيفتو

 اب٤قصّر ذلك سيهدد، العظيم السلطاف وىو، السفينة صاحب فإف ذلك لأجل وإىدارىا؛
 :القوؿ على اب٤قصّر ذلك يقدر لا حبْ بُ، السفينة بُ العاملبْ بٝيع باسم اً  شديد تهديداً 

 لأف ذلك !جزئى تافو إبٮاؿ إلاّ  عملي وما، اب٤روعّ التهديد ىذا كل ستحقا حبٌ أنا مَن 

 حسب بٜرات يثمر الوجود بينما، العدـ أنواع من يتناىى لا ما إبٔ يؤدي واحداً  عدماً 

 ذلك انعداـ بينما، والشروط الأسباب بٝيع وجود على يتوقف الشئ وجود لأفّ ، نوعو

 ومن .منو جزء وبانعداـ فقط واحد شرط بانتفاء ىو إب٭ا النتيجة حيث من وانتفاؤه الشئ
                                                           

 .ٚٛٔالنورسي، بديع الزماف،  اللمعات، ص (ٔ)
 .ٚٛٔالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٕ)
 .ٖٛٙالنورسي، بديع الزماف، اللمعات  (ٖ)
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ومن ىنا على اب٤وظف  .(ٔ)الناس" لدى متعارفاً  التعمبّ دستورا من أسهل التخريبغدا   ىنا
اب٤سلم أف يعي أنو حينما يقوـ بعملو داخل مؤسسة ما فإنو يعمل ضمن شبكية من 

وأنو يتوجب عليو ، ن الإتقافالأسباب اب٤تعاضدة لتحقيق اب٤نتجات ذات الدرجة اب٤طلوبة م
التنبو اب٤ستمر لضمانة ب٦موعة الأسباب اب٣اصة بو وأفْ لا يفرط بأيّ منها لأف ذلك سيكوف 

 عامل إفشاؿٍ للعلبقات السببية اب٤تصلة بعملو من قبل الآخرين.
فإف معطيات رسائل النور بٙذر من خطورة وجود موظفبْ سلبيبْ بُ ، ومن ىنا

، وإذا ّٔم يهملونها، ب٥م أعماؿ معينة ليقوموا ّٔا ويتقنوا أداءىا تسند، مؤسسات العمل
ويتغيّبوف عن مواقعهم الوظيفية ب٩ا يتسبب بٖلل وضرر بُ عمليات إنتاج اب٤ؤسسة للخدمات 

، لفكرة مثالا شارحا ب٥اأو للسلع ذات اب٤واصفات الدقيقة. وقد ضرب النورسي لتلك ا
، اب١ميلة والأزاىبّ اليانعة الأبٜار من بٰصى ولا يعد مالا بٰوى جداً  عظيم بستاففيقوؿ: "

 اب٤كلّف أف إلاّ ، اب٢ديقة الزاىرة تلك بٖدمات للقياـ واب٤وظفبْ العاملبْ من كببّ عدد عُبّْ 

 يفتح وبٓ مهمتو أداء عن تكاسل، البستاف وسقي للشرب اب٤اء منو بٯري الذي اب٤نفذ بفتح

 فاف وعندىا !جفافو بُ سبّب أو البستاف بُ ما بكل لأخ أنو بٗعبُ اب٤اء؛ بٯر فلم، اب٤نفذ

 عن فضلبً ، العمل عن اب٤تقاعس العامل ذلك من الشكوى حق البستاف بُ العاملبْ ب١ميع

 حبٌ بل، العظيم شهوده نظر بٙت ىو وما الكربٙ واب٣الق اب١ليل الرب أبدعو ما شكاوى

 مهماتهم بوار من سبّب ب٤ا، لبفالكس العامل ذلك من الشكوى حق والضياء واب٥واء للبَاب

ويقوؿ النورسي بُ موضع آخر بٗا يتضمن ، (ٕ)"!الأقل بُ ّٔا إخلبؿ أو خدماتهم وعقم
بل والعمل نفسو بُ حاؿ تفريطو ، إشارة إبٔ أف اب٤وظف قد يقتل الفكرة والإبداع بُ العمل

صبح سببا وعلة "إف الذي لا يفتح ب٦رى الساقية اب٤ؤدية إبٔ اب٢ديقة يبأسباب النجاح: 
 .(ٖ)ب١فاؼ اب٢ديقة ووسيلة ب٤وتها"

فإفّ معطيات رسائل ، وبدلا من ىذه اب٢الة السلبية البٍ قد تصدر من اب٤سلم بُ عملو
النور تتجاوز ىذه الوضعية السلبية بعد التحذير منها لتضع عملية إب٪از العمل الوظيفي 

إبٔ لفكرة أف عابٓ الأسباب لا يعمل فتشبّ ، وإتقانو والإبداع فيو ضمن منطق الشرع والعقل
                                                           

 .ٜٔٔالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص   (ٔ)
 .ٜٔٔو ٜٓٔ :الكلمات، صالنورسي، بديع الزماف،  (ٕ)
 .ٖٕٓالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٖ)
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وأنو لا بد من بذؿ اب١هد واستفراغ الفكر والتخطيط إذا ما أردنا عملب متقنا ومنتجا ، وحده
حيث تفيد رسائل النور من خلبؿ النظر بُ دلالات الألفاظ الشارحة ب٤فهوـ الإتقاف ، ب٩يزا

قد أخذىا الباحث من أفكار و ، وما يتصل بو إبٔ ضرورة توافر بٝلة من العناصر والشروط
 النورسي وصنفها ورتبها ضمن القائمة الآتية:

 .(ٔ)وجود الإرادة عند العامل نفسو -
 .(ٕ)وجود نظاـ يسبّ عليو ويلتزـ بو -
 .(ٖ)السهولة والسرعة والكثرة بُ العمل واب٤نتج -
 .(ٗ)كوف مطلب التزيبْ والإحساف والإتقاف مقصودا ومرادا -
 . (٘)لصورة والدقة بُ النسب والعلبقات والانسجاـ بينهاانتظاـ القدر بُ الشكل وا -
 .(ٙ)القدرة والعلم والذىن اب٢سن -

 
  .(ٛ)وأىداؼ معينة( ٚ)برنامج عمل واضح -
 (ٜ)مهارات فائقة وإبداعات صناعية -

بل لا بد ، ولا بالارب٘اؿ، أف إتقاف العمل الوظيفي اب٤ؤسّسي لا يأبٌ بآّاف، واب٤قصود
بذلك بٲكن بٙصيل ، الأىداؼ وفريق عمل على درجة من الكفاءةمن برنامج عمل واضح 

يقوؿ النورسي: "الصنائع اب٤وزونة ، الإتقاف والإبداع بُ منتجات العمل الوظيفي اب٤ؤسّسي
اب٤نتظمة اب١ميلة تستند إبٔ برنامج بُ غاية اب٢سن والبرنامج يستند إبٔ علم وإبٔ ذىن حسن 

                                                           

 .ٖٕٔالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٔ)
 .ٖٚ٘النورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٕ)
 .ٖٕٔالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٖ)
 .ٕٓ٘النورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص  (ٗ)
 .ٗٗٙالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص  (٘)
 .ٖٕٚالنورسي، بديع الزماف، الكلمات،  (ٙ)
 .ٖٚٚبديع الزماف، الكلمات، صالنورسي،  (ٚ)
 .ٕٓٛالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٛ)
 .ٕٚٔالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٜ)
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ولا ، مل الوظيفي إذف ىو عملية تنموية مقصودة ب٨طط ب٥افإتقاف الع، (ٔ)وإبٔ قابلية روحية"
فيوضع العامل اب٤ناسب ضمن اب٤همة اب٤ناسبة ، بد أف تقوـ على الكفاءة البٍ أساسها العدؿ

وىذه العدالة الوظيفية شرط أساسي من شروط ب٪اح اب٤ؤسسة بُ تقدبٙ أعماؿ تتصف ، لو
زوف بالكفاءة واب٤هارة واب٣برة بٕيث يقودوف وبُ الاحتفاظ بٗوظفبْ يتمي، بالإتقاف والإبداع

، اب٤ؤسسة للبرتقاء والإبداع. ومن ىنا كانت رسائل النور حافلة بالبَكيز على قيمة العدؿ
وواجهت كل أشكاؿ الاستبداد البٍ ، ورفض سيطرة فئة ب٧دودة على مؤسسات ب٦تمعية عامة

امة بُ الكوف تأمر البشرية بإقامة "والعدالة  الع يقوؿ النورسي:، (ٕ)تتناقض مع قيمة العدؿ
العدؿ. إف العدالة والاقتصاد من حقائق القرآف وأشدىا إيغالا بُ أعماؽ اب٢ياة 

ولذلك كاف من فقو الأسباب العدؿ الوظيفي؛ لأنو يشكل رافعة اقتصادية ، (ٖ)الاجتماعية"
 ّٔا يكوف الكفاءة البٍ أساسلكل اب٤ؤسسات البٍ تسعى لتطوير منتجاتها وخدماتها على 

 الإتقاف والإبداع.
 رابعا: محدٌد "الفركؽ الفردية" في الاستعدادات كالقدرات كتطبيقاتو:

استعدادات بٛكنو  -بٗا وىبو ا﵁ تعابٔ إياّه -تشبّ رسائل النور إبٔ كوف الإنساف بٲتلك
أف يكوف من أداء مهامو بُ اب٢ياة الدنيا بدرجة عالية من الإتقاف إذا ما أراد الإنساف نفسو 

يقوؿ النورسي: "الفطرة البشرية بٛلك استعدادات غبّ ب٧دودة ب٘اه ، صاحب بٮة عالية
، وقوى عدة، (٘)كما يتمتع ىذا الإنساف برغبات وحواس  ، (ٗ)الإحساف واب١ماؿ والكماؿ"

بُ والقوة اب٢افظة والقوة اب٣يالية اب٤فكرة ، (ٙ)مثل: القوة الغضبية والقوة الشهوية والقوة العقلية
يقوؿ النورسي: "خلق ، وىو يفوؽ بذلك غبّه من اب٤خلوقات اب٢يوانية، (ٚ)دماغ الإنساف

سبحانو الإنساف على فطرة جامعة ب٥ا من القدرة ما يثمر ألوؼ سنابل الأنواع وما يعطي 

                                                           

 ٖٚٚالنورسي، بديع الزماف، الكلمات، ص (ٔ)
 .ٕٔٗشعاعات، ص ، والٜٕٕو ٕٛ٘ينظر: النورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٕ)
 .ٕٙ٘النورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص (ٖ)
 .ٜٔ ، صلمعاتال النورسي، بديع الزماف،  (ٗ)
 .ٖٗٙصالكلمات، النورسي، بديع الزماف،  (٘)
 .ٓ٘ٙص، شعاعاتالالنورسي، بديع الزماف،  (ٙ)
 .ٔٛٙص ، شعاعاتالالنورسي، بديع الزماف،  (ٚ)
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ولطائفو  الإنسافإذ بٓ بٰدد سبحانو قوى ، طبقات كثبّة بعدد أنواع سائر اب٢يوانات
ا واىبا لو استعدادات يتمكن بو من السياحة واب١ولاف ضمن مقامات لا بل أطلقه، ومشاعره

 . (ٔ)بٙدّ"
وبُ ىذا الإطار بٙدد رسائل النور مقومات أساسية إزاء ىذه الاستعدادات والقوى 

ولا ، (ٕ)من ذلك: امتلبكو لإرادة وحرية ىي الوسع من ببْ اب٤خلوقات، البٍ بٲتلكها الإنساف
وتسخبّ موجودات الكوف ب٤ا ، ة واب٢رية اب٤بنية على وجود عقل مفكرشك أنو لولا ىذه الإراد

، ولا إب٪از الأعماؿ والوظائف اب٤نوطة بو، (ٖ)استطاع اب٤سلم أف يقوـ بأعباء اب٣لبفة بُ الأرض
ومن ذلك دعوتو لاستخداـ أفضل الأساليب القوبٲة ، ولا القدرة على ب٘ويدىا وإتقانها

ة استخداـ الإنساف كل ما وىبو ا﵁ إليو وما اكتسبو بُ ومن ذلك ضرور ، (ٗ)لتحقيق ذلك
وبذلك تببِ رسائل النور ، بعيدا عن الاعتداد بالنفس والغرور بالدنيا، (٘)دائرة القيم الإبٲانية

شخصية اب٤سلم اب٤وظف على رؤية ذاتية للنفس وما وىبها خالقها بُ إطار إبٲاب٘ بٲكنها من 
كل ينسجم مع مهمة الاستخلبؼ بُ الأرض والسبّ على الإنتاج والإبداع والارتقاء بش

 منهج ا﵁ بُ إعمار اب٢ياة. 
النور إبٔ أساس مهم بُ فهم استعدادات الإنساف وقواه يتمثل بوجود  رسائل وتشبّ

الناس خلقوا يقوؿ النورسي: "، فروؽ فردية ببْ الناس بُ استعداداتهم وقواىم واجتهاداتهم
وأف الإنساف بٲتلك قدرات إبداعية تؤىلو للوصوؿ ، (ٙ)ب٤عيشة"على صور متباينة من حيث ا

، (ٚ)الإنساف مؤىل ب٤ا لا بٰد من الرقّي"يقوؿ النورسي: "، عالية من الارتقاء مستوياتإبٔ 
وىذا يعبِ أف لا مبرر أماـ ذلك اب٤وظف اب٤تكاسل الذي لا يتقن عملو ولا يسعى لتطوير 

 نفسو.

                                                           

 .ٔٛٙص ، شعاعاتالالنورسي، بديع الزماف،  (ٔ)
 .ٓٛٔصالنورسي، بديع الزماف، اللمعات،  (ٕ)
 .ٕ٘ٛو ٕٕٛصالكلمات، النورسي، بديع الزماف،  (ٖ)
 .ٖٕٛ، صكلماتالالنورسي، بديع الزماف،  (ٗ)
 .ٖٕٓص، واللمعات، ٔٗص النورسي، بديع الزماف، اب٤كتوبات،  (٘)
 .ٖٕٓص، واللمعات، ٔٗص النورسي، بديع الزماف،  اب٤كتوبات،  (ٙ)
 . ٜٖٙصالنورسي، بديع الزماف، اب٤كتوبات،  (ٚ)
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بأنها "تفاوت ، ؽ الفردية بُ إتقاف العمل" بٙديداً وبٲكن للباحث أف يعرّؼ "الفرو 
والعاملبْ بُ أداء أعماب٥م وإتقانها والإبداع فيها تبعاً لاختلبفهم بُ ب٠اتهم  اب٤وظفبْمستوى 

 وميوب٥م النفسية".، وطاقتهم اب١سدية، وقدراتهم العقلية، الشخصية
أف على ، الإنساف وقدراتوومن التطبيقات اب٤همة ﵀دّد الفروؽ الفردية بُ استعدادات 

اب٤ؤسسة عدـ اب٤ساواة ببْ بٝيع اب٤وظفبْ بُ مطالباتها ب٥م بنفس قوة ودرجة إتقاف العمل 
فما قد يبدع فيو ، والوظيفة أو نوع اب٤همة اب٤تعلقة بو؛ لأف ىناؾ فروقا فردية ببْ اب٤وظفبْ

اؾ ميولات فهن، وما يتقنو موظف لا يتقنو غبّه، موظف بُ جانب قد بٱفق بُ آخر
يقوؿ النورسي فيما يشبّ ، واختلبفات بُ القدرات واب٤هارات لا بد من مراعاتها وبٚصصات

فالسالكوف ب٥ذا الطريق يقطعونو على درجات متفاوتة كل حسب لعموـ ىذه الفكرة: "
من أف ، وىذا قد يستفاد منو الفروؽ الفردية الزمنية ببْ اب٤وظفبْ بُ إب٪از أعماب٥م، (ٔ)عملو"

 ضهم قد ينجز عملو اب٤تقن بُ وقت أقل من الآخر.بع
ومن تطبيقات مؤسّسات العمل ﵀دّد الفروؽ الفردية بُ ب٦اؿ إتقاف العمل الوظيفي: 
تكليف العامل ما يطيقو من الأعماؿ. فا﵁ سبحانو وتعابٔ قد جعل الناس متفاوتبْ بُ 

ية البٍ بٯب على مؤسسات العمل وىذا من الفروؽ الفرد، وطاقاتهم اب١سدية، قدراتهم البدنية
ولا شك أف رسائل النور قد أعطت ، استجابة ب٤نطق الشرع، بُ آّتمع اب٤سلم مراعاتها

موضوع الربٞة والشفقة والعدؿ عناية كفاية. وب٩ا يشبّ ب١وىر فكرة ىذا التطبيق اب٤ثاؿ الآبٌ 
رؼ على الإنتاج الذي أورده النورسي حوؿ توزيع الأعماؿ: "بٰصل الصناعيوف وأىل اب٢

الوفبّ وعلى ثروة ىائلة نتيجة اتباعهم قاعدة اب٤شاركة بُ الصنعة واب٤هارة. وإليك مثاؿ ذلك: 
كل على إنفراد فكانت النتيجة ثلبث أبر فقط ،  قاـ عشرة من صناعي أبر اب٣ياطة بعملهم

توزيع بٍ اتفق ىؤلاء الأشخاص حسب قاعدة توحيد اب٤ساعي و ، لكل منهم بُ اليوـ الواحد
فأتى أحدىم باب٢ديد والآخر بالنار وقاـ الثالث بثقب الأبرة والآخر أدخلها النار  -الأعماؿ

حيث انصرؼ كل منهم إبٔ عمل معبْ ، بدأ بٰدّىا وىكذا. فلم يذىب وقت أحد سدى
وحينما وزعوا ، وأب٪زه بسرعة لأنو عمل جزئي بسيط أولا ولاكتسابو اب٣برة واب٤هارة فيو ثانيا

                                                           

 .ٙٔٔصلنورسي، بديع الزماف، الكلمات،  ا (ٔ)
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، (ٔ)جهودىم رأوا أف نصيب كل منهم بُ يوـ واحد ثلببٜائة إبرة بدلا من ثلبثة أبر"حصيلة 
وىذا اب٤ثاؿ يتضمن كيف أف توزيع الأعماؿ بُ اب٤ؤسسة على اب٤وظفبْ والعاملبْ مع مراعاة 

 الفروؽ الفردية لكل منهما من شأنو تنمية العمل اب٤ؤسّسي وإتقانو واحبَاـ دور اب١ميع. 
 قاٜن٘ المساجع

 )د.ط(. تونس، دار سحنوف، التحرير والتنوير، ب٧مد الطاىر، ابن عاشور -

 ـ.ٕٛٓٓ –ىػ ٜٕٗٔ، ٔط، عماف، جدارا للكتاب العاب٤ي، النظم الاقتصادية، فليح، خلف -
ب٧مد بن عبيد، قيم العمل وعلبقتها بالتوافق اب٤هبِ لدى عينة من اب٤رشدين بتعليم الليث ، الصعب -

 ػ. ىٖٓٗٔ، كلية البَبية، جامعة أـ قرى، والقنفذة، رسالة ماجستبّ

، اب١امعة الأردنية، "الإدارة بالإبٲافأبداؿ بُ إدارة النظم البَبوية وقيادتها "، ىاب٘ عبد الربٞن، الطويل -
 . ـٕٙٓٓ، ٔط، عمادة البحث العلمي

 ـ.ٕٛٓٓ، ٔط، دار اب٤سبّة، الاب٘اىات اب٢ديثة بُ القيادة الإدارية، ب٧مد حسبْ، العجمي -

 .ـٕٗٓٓ، ٕطػ، دار الكتب العلمية، اب١امػع لأحكػاـ القػرآف، ب٧مػد، لقرطبيا -
 ببّوت )د ط(.، دار إحياء البَاث العربي، الصحيح، أبو اب٢سبْ مسلم بن اب٢جاج، مسلم -
 .ٜٜٔٔ، جامعة البّموؾ، رسالة ماجستبّ، العمل والأجور بُ الإسلبـ، كماؿ أرشيد،  مقابلة -

 ـ.ٕٛٓٓ، ٔط، القاىرة، دار النيل، تربٝة: إحساف قاسم، كلماتال، بديع الزماف، النورسي -

 ـ.ٕٗٓٓ، ٗط، القاىرة، سوزلر، تربٝة: إحساف قاسم، سبّة ذاتية، بديع الزماف، النورسي -

، ٗط، القاىرة، سوزلر، تربٝة: إحساف صابّ، اب٤لبحق بُ فقو دعوة النور، بديع الزماف، النورسي -
 .ـٕٗٓٓ

 ـ.ٕٗٓٓ، ٗط، القاىرة، سوزلر، تربٝة: إحساف قاسم، شعاعاتال، بديع الزماف، النورسي -

، ٖط، القاىرة، سوزلر، بٙقيق: إحساف قاسم، اب٤ثنوي العربي النّوري، بديع الزماف، النورسي -
 ـ.ٖٕٓٓ

، سوزلر، تربٝة: إحساف قاسم، صيقل الإسلبـ )آثار سعيد القدبٙ(، بديع الزماف سعيد، النورسي -
 .ـٕٗٓٓ، ٗط، القاىرة

 ـ.ٕٗٓٓ، ٗط، القاىرة، سوزلر، تربٝة: إحساف قاسم، اب٤كتوبات، بديع الزماف، رسيالنو  -

 ـ.ٕٗٓٓ، ٗط، القاىرة، سوزلر، تربٝة: إحساف قاسم، اللمعات، بديع الزماف سعيد، النورسي -

                                                           

 .ٜٕٗالنورسي، بديع الزماف، اللمعات، ص( ٔ)




